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Adriano LEITE
Chargé de communication et de l’information sur les études

01 - Information / Communication
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1 Mission  
- Promouvoir les études supérieures à Bruxelles 
- Assurer l’information sur les études supérieures et l’accès à
  l’offre de formations des 47 IES du Pôle 
- Faire connaître la mission et les services proposés par le Pôle 
- Améliorer la visibilité du Pôle dans le paysage de 
  l’enseignement supérieur



Adriano LEITE
Chargé de communication et de l’information sur les études

01 - Information / Communication

07 décembre 2018

2 Public

- Les 47 IES du Pôle : directeurs, chargé.e.s d’information, de 
communication et de l’orientation… 
- Les acteurs de l’enseignement secondaire 

- Elèves 
- Etudiants 
- Adultes en reprise d’études



Quoi ? Exemples d’activités pour guider les parcours
Information en ligne sur les études

01 - Information / Communication

07 décembre 2018

- Un catalogue consultable des plus de 500 formations des 47 IES 
- Liste des 47 IES du Pôle



Quoi ? Exemples d’activités pour guider les parcours
Information en ligne sur les études

01 - Information / Communication

07 décembre 2018

Publication et 
diffusion de 
l'information relative 
aux journées portes 
ouvertes, les cours 
ouverts, soirées 
masters…



01 - Information / Communication
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01 - Information / Communication
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3

Quoi ? Exemples d’activités pour guider les parcours
Information sur les études

- Création et diffusion de supports (papiers et numériques) : 
information sur les services proposés par le Pôle et l’organisation 
des études supérieures 

- Participation aux salons SIEP : assurer l’information sur les 
études supérieures et sur les formations des IES bruxelloises 

- Organisation d’événements afin de promouvoir les études et la 
vie étudiante à Bruxelles
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02 – Information et conseil à la Cité des métiers

Celine BONNET et Jennifer WELLENS
Conseillères en études supérieures

1 Le concept de Cité des métiers

1993 Paris  
Cité des sciences et de l’industrie 

Objectif : lieu centralisant informations 
et conseils sur l’OTLV sur la base du 
multipartenariat

En Belgique, 4 Cités  : Bruxelles, 
Namur, Charleroi, Liège 

A Bruxelles, 5 thématiques : orientation, 
formation, emploi, entrepreneuriat, 
mobilité

Le concept de Cité des métiers

A Bruxelles, 5 thématiques : orientation, 

Ouvert à tous - gratuit - accès libre
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02 – Information et conseil à la Cité des métiers

Celine BONNET et Jennifer WELLENS
Conseillères en études supérieures

2 Missions du Pôle au sein de la Cité

Présenter une information de première 
ligne et sensibiliser à l’orientation 
concernant les études supérieures



02 – Information et conseil à la Cité des métiers

Quoi ? Exemples d’activités pour guider les parcours
Publics et activités
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Pour tous
! Entretiens individuels : du lundi au vendredi : 9h30-12h30 et 13h30-16h00 
le jeudi : jusqu’à 19h00 

Elèves du secondaire 3è degré et étudiants bachelier bloc 1 
! Ateliers de sensibilisation aux études supérieures (2 modalités)



02 – Information et conseil à la Cité des métiers

Quoi ? Exemples d’activités pour guider les parcours
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Professionnels de 
l’enseignement 
secondaire, supérieur et 
des structures dédiées aux 
jeunes 
! Visite de la Cité et 
explication du concept 

Partenaires de la Cité 
! Collaborations activités 
existantes (zoom métiers, 
jeep, FWB,…)

des structures dédiées aux 



03 - Orientation

Interlocuteurs 
- Ecoles de l’enseignement secondaire bruxellois
- 47 IES du Pôle

Isabelle ALEN
Chargée de mission en orientation

1

2 Mission  
Mise en place de dispositifs visant à améliorer le choix d’études des 
élèves qui sortent de l’enseignement obligatoire

07 décembre 2018



03 - Orientation

Analyse des besoins des 47 EES 

->Cibler des outils ou initiatives à 
mettre en place pour mieux orienter 
les élèves

Quoi ? Exemple d’activités pour guider les parcours

1

07 décembre 2018



03 - Orientation

Quoi ? Exemple d’activités pour guider les parcours

2
Organisation d’activités et 
réalisation d’outils 

-> Soirée d’information-
orientation enfants-parents 

-> Séminaire préparatoire à 
l’enseignement supérieur (lié à 
l’orientation et à l’acculturation) 

07 décembre 2018



03 - Orientation

Quoi ? Exemple d’activités pour guider les parcours

-> Réalisation et diffusion  
d’un « portfolio »  
Document à l’aide au choix 
d’études 
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04 - Chambre d’enseignement inclusif

Nicole BARDAXOGLOU
Présidente de la chESI

Missions décrétales 
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- Coordonner la politique d’enseignement inclusif entre les EES
- Collaborer avec la CESI 
- Présenter un rapport annuel à la CESI 

Concrètement

- Sensibilisation, information et formation 
- Partages d’expériences, travail d’équipe
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en situation de 
handicap  

inscrits dans une 
Université, une Haute 
Ecole ou une Ecole 
Supérieure des Arts

04 - Chambre d’enseignement inclusif

Public cible
Les étudiants



Création d’une 
brochure

« L’accompagnement 
des étudiant.e.s en 
situation de handicap »

Journée d’études 2017
 « Quel parcours d’inclusion pour 
quel étudiant à besoins 
spécifiques ? »
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04 - Chambre d’enseignement inclusif

Quoi ? Exemples d’activités pour guider les parcours



Après-midi de formation du 21 septembre 2018
        par le service PHARE du 21 septembre 2018
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Formation  2019 des étudiants accompagnateurs et des Services 
d’Accueil et d’accompagnement  - 1 journée dans chaque Pôle 

04 - Chambre d’enseignement inclusif

Quoi ? Exemples d’activités pour guider les parcours



BRUxSARs
SAR

 Service d’Aide à la Réussite
2008-07-18 : Décret démocratisant l'enseignement supérieur, 
œuvrant à la promotion de la réussite des étudiants et créant 
l'Observatoire de l'enseignement supérieur (2013-11-07 & 
2015-06-25)

05 - BRUxSARs - Bernard Janssens
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Quand ?
2007

2015

2008
2012

2014
07 décembre 2018

05 - BRUxSARs - Bernard Janssens



Qui ?
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Pourquoi ?
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Comment ?
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05 - BRUxSARs



SAR & Parcours des étudiants 
07 décembre 2018

Comprendre comment apprendre

Exemple d’outil

Quoi ? (bis)

05 - BRUxSARs



Avenir ?
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Seul, on va plus vite; 
ensemble, on va plus loin.

05 - BRUxSARs



06 - Centre de didactique

Sylviane BACHY
Responsable opérationnelle de l’aide à la réussite

Missions

Former et accompagner les enseignants 
Promouvoir la réussite des apprenants     
Rechercher des financements 
Recherche scientifique 
Coordonner le Centre de Didactique

07 décembre 2018



06 - Centre de didactique

Public cible direct

Les enseignants 

Les conseillers pédagogiques 

Les responsables des services 
d’aide à la réussite, des 
guidances, des monitorats 
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06 - Centre de didactique
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Public cible indirect

Les étudiants primo-inscrits dans l’enseignement supérieur



06 - Centre de didactique

Quoi ? Exemples d’activités pour guider les parcours 
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Formation des 
personnes en charge de 

l’aide à la réussite 
- ateliers Volition 

- profils d’apprentissage

personnes en charge de 

Formation des enseignants
Transition secondaire/supérieur 

Bloc1

Journée 
scientifique

Annuelle

Réseaux de partage 
de pratique

CAP-HE 
BruxSars 
BruCAG



06 - Centre de didactique

Quoi ? Exemples d’activités pour guider les parcours 
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Tutorat dans les ESA et 
EPS 

Se mettre à niveau, prendre 
conscience des attendus ou 

mieux cerner mon projet 
d’études 

Réfléchir aux méthodes
d’apprentissage pour 

l’enseignement supérieur : 
Formation eLearning pour 

les apprenants 

Recherche sur 
l’apprentissage auto-régulé



Organismes bruxellois pour accompagner les 
parcours des étudiants




