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01 - Concept

L’évaluation certificative c’est

Une activitée qui consiste a mettre des points

On parle également d'évaluation sommative
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01 - Concept

Quels sont les problemes fréequents ?

@ Méme les épreuves les plus simples (les
reponses sont vraies ou fausses) posent des
oroblemes d'objectivité et d'équité

@ L eévaluation n'est pas assimilable a une simple
mesure

@ _a subjectivité est inévitablement présente dans
tout processus d'évaluation
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01 - Concept

L’évaluation dans I’enseighement supérieur ne se
limite pas aux épreuves « papier-crayon »

Travaux de groupe Situations problemes

Enquétes Problemes ouverts

Exercices - Labo
Stages
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02 Critéres
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02 - Critéres

Préciser des critéeres permet...

d’'éviter le bials de ['évaluation subjective
de clarifier les attentes

d'adopter un méme regard lorsgue plusieurs
correcteurs sont concernés

ONNONORO

de faciliter les retours pour les étudiants en
difficulté
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02 - Critéres

Un exemple...

Situation /
production

Jattendsdes  Dans les travaux, Une producaon  Cette qualité se

etudiants dans les productions de qualité, c’'est  mamifeste au
quils... swivante)s... une producton... travers de...
+ .. + travail écnitindi-  + Pertinente + « Excellent »
g viduel + Complete s1 )'observe...
e + travail écnt de + Correcte + «Bon» =
groupe + Onginale J observe...
+ présentaton + Personnels + « Moyen » 51
orale + Ayant une J observe...
+ maquette forme ade- + « Suffisant »
+ projet quate s1 j'observe...
+ etc. + Autres crite- + « Insuffisant »
res ? s1 )'observe...
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03 - Influences

Toute une série d’influences enleve une part
d’objectivité...En avez-vous conscience ?

Source :
correctio
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03 - Influences

L’effet ordre de corr

Stéphanie s’effondre en

ection

découvrant l'ordre de passage de

'examen oral : elle passera directement apres Layla, la

mellleure de la classe...

Il apparait en eftet que les correcteurs notent par contraste

avec la copie précéden
d'une série sont notees
(selon une expérience C

e. Par ailleurs, les dernieres copies
0lus severement gue les premieres

e Bonniol en 1972). Par conséqguent,

Stéphanie aurait probablement de meilleurs résultats si elle se

trouvalt dans les premie
meédiocre...
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03 - Influences

L’effet clemence - sévérité

Voicl quelgues commentaires d’'enseignhants :

« Personne n'est nul au point d’'obtenir un zéro. |l faut au moins
accorder un demi-point pour la feuille et I'encre... »

« Un 20/20, ca n'existe pas. Personne n'est parfait ! »

« Si I'étudiant répond correctement a la question, c’est-a-dire en
donnant tous les éléments vus au cours, il a 12/20. Pour avoir
plus, il faut gqu’il m'épate. »

Certains correcteurs sous-évaluent ou surévaluent
systématiguement une performance.
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03 - Influences

L’effet tendance centrale

A contrario, de peur de sur ou sous-évaluer, d'autres
enseignants rassemblent leurs cotes vers le centre de |I'échelle.

A

[ 3
Gr.1 : Courbe de Gauss
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03 - Influences

L’ effet affectif ou non-académique

« Judith travalille tellement, elle en veut. Elle est motivée, elle fait
beaucoup d’efforts pour essayer d’atteindre le niveau demandeé »
En délibération de juin : « C'est vrai que Jérbme commet
enormement d'erreurs orthographigues mais il a déja décroché
un boulot ou lI'écrit a peu de place... Il doit commencer le 1er
juillet. On ne va quand-méme pas lui refuser son dipldbme ! »

Une piste de solution : la correction anonyme
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03 - Influences

L’effet de Halo

Il s’agit de l'influence de caractéristiques externes sur la note.
Par exemple, I'écriture, le soin, 'attitude d’'une personne. Le
type d’examen joue ici un réle déterminant. Cet effet se produira
plus souvent dans le cas d'examens oraux ou d’écrits a
guestions ouvertes que dans le cas de QCM.
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03 - Influences

L’effet de contamination

I s’agit de l'influence mutuelle des cotes respectives
attribuées aux differentes aspects d’'un travalil.

Par exemple, I'enseignant commence par noter l'orthographe
d’un travail. Si les erreurs sont nombreuses, voire empéchent
la compréhension, I'enseignant est enclin a une cote négative
également pour la syntaxe, pour le fond, etc. Par contre, s
'orthographe est impeccable (ou presqgue), I'enseignant se
trouve dans de « bonnes dispositions » pour les autres
aspects de son évaluation. Dans tous les cas, il va chercher
une confirmation de sa premiere impression.
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03 - Influences

L’ effet de stéreotypie

| s'agit de la tendance pour un enseignant a fonder son
jugement sur I'étudiant (par exemple apres la correction d'un
oremier travail) et non sur sa pertormance reelle du moment.
_étudiant est ainsi « cataloguée », on lul appose une «
étiquette » de laquelle 1l a bien des difficultés a se
débarasser.
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03 - Influences

L’ effet pygmalion ou cedipien

Rosenthal et Jacobson ont prédit a des enseignants le
fabuleux potentiel de 5 éleves (a la suite d’'un test gu’ils ont
fait passé dans leur classe) et ce, de maniere tout a fait
aléatoire | Au terme de 'année scolaire, ces 5 éleves ont
realisés d’'étonnants progres !
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03 - Influences

Comment limiter I'influence des effets ?

Critéres Critéres Criteres Critéeres Critéres Criteres Critéres
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